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MICROHARD"®

MicroHard®, nata nel 1983 si & subito distinta con un ruolo di
primaria importanza nello sviluppo di software per il settore
dei giochi a pronostico riscontrando un notevole successo su
tutto il territorio nazionale. All'inizio degli anni ‘90, mettendo
a frutto I'esperienza maturata dai progettisti interni, ha
esteso il suo mercato ai settori industriali e consumer. Nel
2005 nasce la collaborazione con I'azienda MIELE. Questo
rapporto da vita a un’intera famiglia di prodotti.
Microhard® continua il suo processo di crescita investendo in
nuovi settori: Sanitario / Tabacchi / Gaming / Car wash /
Vending / Parking.

LA TECNOLOGIA

Esperienza e abilita hanno permesso [lintroduzione di
tecnologie per un controllo totale dei prodotti da remoto.
Sono stati introdotti sistemi d’interrogazione in GPRS e, in
alternativa, il collegamento remoto puo essere effettuato in
Wi-Fi, offrendo pieno controllo a costo zero. Il costante
aggiornamento tecnico dei progettisti, permette a
Microhard® di utilizzare le tecnologie piu avanzate e quindi di
poter realizzare progetti ottimizzati in funzione di
componenti esistenti sul mercato, e non limitati dalle
conoscenze gia acquisite. Un completo laboratorio di test per
la certificazione dei prodotti, conforme alle norme CE,
consente la realizzazione di prodotti perfettamente
compatibili con le normative sull'immunita elettromagnetica.

DESIGN

Microhard® si contraddistingue con prodotti di elevata
finitura estetica, senza compromessi sulla qualita o sulle
accortezze anti vandaliche. Un design accattivante e
un’illuminazione a LED che ne valorizza la scocca
conferiscono alla linea di prodotti Microhard® uno stile dai
tratti unici e soprattutto non mancano di catturare
I'attenzione del consumatore. L’azienda gode di una
completa autonomia in fase di progettazione (sia hardware
che software) che le consente di realizzare ogni tipo di
progetto e rispondere alle esigenze dei clienti piu evoluti. Le
piu grandi aziende leader in produzione di elettrodomestici,
nella farmaceutica e nella distribuzione di tabacchi, hanno
scelto Microhard® per produrre intere gamme di distributori
automatici adibiti alla vendita dei loro articoli.

MICROHARD srl
Sede legale: via S.Stefano 11 - 40125 Bologna BO
Sede operativa FC: via dei Platani 7 - 47042 Cesenatico FC - +39 0547 75450
Sede operativa BO: via F.lli Rosselli 14B — 40069 Zola Predosa BO - +39 051 5872037

info@microhard.it - www.vendingfarmacia.it
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DD 60 Touch

Distributore automatico multiprodotto 60 selezioni

% FARMACOMODO + CONTACTLESS

MICROHARD
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SISTEMA DI REFRIGERAZIONE

Assicura una temperatura interna ottimale per la conservazione dei
prodotti con il massimo del risparmio energetico e nel rispetto delle nuove
normative.

La paratia posta a protezione del vano prelievo, evita dispersioni durante il
prelievo del prodotto. La cella prodotti separata dall’esterno e coibentata
con materiali ad alta resa, consente di ridurre al minimo il consumo
elettrico. Sistema di refrigerazione con aspirazione laterale

O ©

Q00O

© ©
MICROHARD®

Caratteristiche tecniche

Mobile con trattamento di primer antierosione e finitura con vernice a polveri epossidiche per esterno
Vetro con protezione UV e pannello frontale retroilluminato light flow con Led effetto 3D

60 canali erogazione prodotto, con paratie laterali regolabili e spintore regolabile elettronicamente
Inseritore moneta anti vandalico

Gettoniera Rendiresto 6 tubi autoricaricabili, con controllo livello a onde acustiche su ogni tubo
Lettore Banconote con impacchettatore automatico e sistema anti ripescaggio (accettazione da 5 a 50 €.)
Display Touch Screen 15,6” Full HD anti riflesso

Prezzi Digitali

Apertura anteriore per caricamento prodotti

Apertura posteriore esclusivamente per accesso al vano dei sistemi di pagamento

Stampante termica per ricevuta non fiscale con taglierina

Verifica erogazione prodotto tramite barriera ottica

Sportello ritiro prodotto con apertura automatica a rotazione

Funzionamento multilingua

Gruppo Frigorifero e sistema di controllo temperatura

Doppia serratura di sicurezza con lucchetto

Allarme acustico: porta con sicurezza attiva (I’allarme suona con tentativo di apertura porta ant.)
Programmazione macchina tramite browser internet (Web Frontend)

Sistema POS Ingenico (a richiesta)

Possibilita di collegare il Distributore all’allarme della Farmacia

Sanificazione prodotto e vano ritiro ad ogni operazione tramite luce UV Sistema

Servizio farmacie di turno con indicazioni smart e QR code itinerario

Configurazione dei prodotti tramite barcode

Riquadro pubblicitario foto/video personalizzabile

0000000000000V O0DV000DO0O00COC

OPTIONAL

CAPPOTTINA PER ESTERNO
COLONNA LOCKER
PAGAMENTO ELETTRONICO

FARMACOMODO COVID FREE PAYMONITORING

Farmacomodo é la risposta alla
necessita del cliente di poter
prenotare un prodotto in farma-
cia e ritirarlo in tutta comodita a
qualsiasi ora tramite un barcode

| distributori Microhard sono gli
unici che permettono di acqui-
stare i prodotti senza toccare il
distributore, pagando comoda-
mente dallo smartphone

Tramite il servizio paymonitoring
e possibile conoscere la situa-
zione commerciale aggiornata
della macchina, con grafici e
tabelle divise per giorno
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DD 60

Distributore automatico multiprodotto 60 selezioni
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PANNELLO FRONTALE
RETROILLUMINATO LED RGB
PROGRAMMABILE

DISPLAY LCD GRAFICO

PREZZI DIGITALI

CARICAMENTO ANTERIORE E
POSTERIORE

COLONNA LOCKER 10 VANI
(OPTIONAL)

< RITIRO PRODOTTO
SANIFICAZIONE VANO RITIRO

& ; PRODOTTO

H.1870 x L.1200 x P.716 60 Interno o esterno

INQUADRA IL P TN
QR CODE E O E
GUARDA IL VIDEO fongse N | =
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SISTEMA DI REFRIGERAZIONE O ©

Assicura una temperatura interna ottimale per la conservazione dei 000
prodotti con il massimo del risparmio energetico e nel rispetto delle nuove © ©
normative.

MICROHARD®

La paratia posta a protezione del vano prelievo, evita dispersioni durante il
prelievo del prodotto. La cella prodotti separata dall’esterno e coibentata
con materiali ad alta resa, consente di ridurre al minimo il consumo
elettrico. Sistema di refrigerazione con aspirazione laterale

Caratteristiche tecniche

O Mobile con trattamento di primer antierosione e finitura con vernice a polveri epossidiche per esterno
O vetro con protezione UV e pannello frontale retroilluminato con Led RGB programmabile

O 60 canali erogazione prodotto, con paratie laterali regolabili e spintore regolabile elettronicamente
O Inseritore moneta anti-vandalico

O Gettoniera Rendiresto 6 tubi autoricaricabili, con controllo livello a onde acustiche su ogni tubo

O Lettore Banconote con impacchettatore automatico e sistema anti ripescaggio (accettazione da 5 a 50 €.)
O pisplay LCD grafico

O Prezzi Digitali

O pulsanti anti vandalici

O sensore di verifica erogazione prodotto

O Apertura anteriore e posteriore

O sistema di caricamento anteriore o posteriore

o Stampante termica per ricevuta non fiscale

O verifica erogazione prodotto tramite barriera ottica

O sportello ritiro prodotto con blocco chiusura automatico

O Funzionamento multilingua

O Gruppo Frigorifero e sistema di controllo temperatura

O Doppia serratura di sicurezza con lucchetto

O Allarme acustico: porta con sicurezza attiva (I’allarme suona con tentativo di apertura porta ant.)
o Programmazione macchina tramite browser internet (Web Frontend)

O sistema POS Ingenico (a richiesta)

O Ppossibilita di collegare il Distributore all’allarme della Farmacia

OPTIONAL

CAPPOTTINA PER ESTERNO
COLONNA LOCKER
PAGAMENTO ELETTRONICO

FARMACOMODO COVID FREE PAYMONITORING

Farmacomodo é la risposta alla
necessita del cliente di poter
prenotare un prodotto in farma-
cia e ritirarlo in tutta comodita a
qualsiasi ora tramite un barcode

| distributori Microhard sono gli
unici che permettono di acqui-
stare i prodotti senza toccare il
distributore, pagando comoda-
mente dallo smartphone

Tramite il servizio paymonitoring
e possibile conoscere la situa-
zione commerciale aggiornata
della macchina, con grafici e
tabelle divise per giorno



MICROHARD

DD 40

Distributore automatico multiprodotto 40 selezioni
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FARMACOMODO + CONTACTLESS

PANNELLO FRONTALE
RETROILLUMINATO LED RGB
PROGRAMMABILE

DISPLAY LCD GRAFICO

PREZZI DIGITALI

CARICAMENTO ANTERIORE E
POSTERIORE

COLONNA LOCKER 10 VANI
(OPTIONAL)

SANIFICAZIONE VANO RITIRO
PRODOTTO

H.1990 x L.1000 x P.700

40

Interno o esterno

INQUADRA IL

QR CODE E
GUARDA IL VIDEO
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SISTEMA DI REFRIGERAZIONE O ©

Assicura una temperatura interna ottimale per la conservazione dei 000
prodotti con il massimo del risparmio energetico e nel rispetto delle nuove © ©
normative.

MICROHARD®

La paratia posta a protezione del vano prelievo, evita dispersioni durante il
prelievo del prodotto. La cella prodotti separata dall’esterno e coibentata
con materiali ad alta resa, consente di ridurre al minimo il consumo
elettrico. Sistema di refrigerazione con aspirazione laterale

Caratteristiche tecniche

O Mobile con trattamento di primer antierosione e finitura con vernice a polveriepossidiche per esterno
O vetro con protezione UV e pannello frontale illuminato

O 40 canali erogazione prodotto, con paratie laterali regolabili e spintore regolabile elettronicamente
O Inseritore moneta anti vandalico

o Erogatore multimoneta Dinamic Pay out per gestione dei resti moneta

O Lettore Banconote con impacchettatore automatico e sistema anti ripescaggio (accettazione da 5 a 50 €.)
O pisplay LCD grafico

O Prezzi Digitali

O pulsanti antivandalici

O sensore di verifica erogazione prodotto

O Apertura anteriore e posteriore (solo per prelievo denaro)

O sistema di caricamento anteriore

o Stampante termica per ricevuta non fiscale

O verifica erogazione prodotto tramite barriera ottica

O sportello ritiro prodotto con blocco chiusura automatico

O Funzionamento multilingua

O Gruppo Frigorifero e sistema di controllo temperatura

O Doppia serratura di sicurezza con lucchetto

O Allarme acustico: porta con sicurezza attiva (I’allarme suona con tentativo di apertura porta ant.)
o Programmazione macchina tramite browser internet (Web Frontend)

O sistema POS Ingenico (a richiesta)

O Ppossibilita di collegare il Distributore all’allarme della Farmacia

OPTIONAL

CAPPOTTINA PER ESTERNO
COLONNA LOCKER
PAGAMENTO ELETTRONICO

FARMACOMODO COVID FREE PAYMONITORING

Farmacomodo é la risposta alla
necessita del cliente di poter
prenotare un prodotto in farma-
cia e ritirarlo in tutta comodita a
qualsiasi ora tramite un barcode

| distributori Microhard sono gli
unici che permettono di acqui-
stare i prodotti senza toccare il
distributore, pagando comoda-
mente dallo smartphone

Tramite il servizio paymonitoring
e possibile conoscere la situa-
zione commerciale aggiornata
della macchina, con grafici e
tabelle divise per giorno



MICROHARD'

MH®6

Distributore automatico multiprodotto 36 selezioni

! Caratteristiche tecniche

© Mobile verniciato con trattamento idoneo per I’esterno

© pannello frontale retroilluminato

O Apertura frontale

© 36 canali con paratie laterali regolabili e spintore regolabile

O Inseritore moneta anti vandalico

O Gettoniera rendiresto 6 tubi autoricaricabili

O Lettore Banconote con impacchettatore automatico e sistema anti ripescaggio
(accettazione da5 a 20€.)

O Dpisplay LCD grafico

O prezzi Digitali

O stampante termica per ricevuta non fiscale

© sportello ritiro prodotto con blocco chiusura automatico

© Funzionamento multilingua

: © Gruppo Frigorifero e sistema di controllo temperatura

I" —,If"" = © Doppia serratura di sicurezza

V&4 © Allarme acustico: porta con sicurezza attiva

J— O sistema Paymonitoring per visualizzare le performance dei dati di vendita

[ AL © Programmazione macchina tramite browser internet (Web Frontend)

© possibilita di collegare il Distributore all’allarme della Farmacia

|: "

P ASSISTENZA SMART

In Microhard la cura non si limita solo a sviluppare prodotti di qualita ma si
estende anche all’assistenza post vendita per questo abbiamo sviluppato

S un nuovo modo di fornire assistenza tecnica.
H.1850 x L.757 x P.600 36 Interno o esterno
OPTIONAL PAYMONITORING
CAPPOTTINA PER ESTERNO Tramite il servizio paymonitoring o ’ B s
PAGAMENTO ELETTRONICO € possibile conoscere la situa- - % '.
zione commerciale aggiornata v —
della macchina, con grafici e SMART

tabelle divise per giorno VENDING MACHINE
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MHA4

Distributore automatico multiprodotto 24 selezioni
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Caratteristiche tecniche

© Mobile verniciato con trattamento idoneo per I’esterno

© pannello frontale retroilluminato

O Apertura frontale

©) 24 canali con paratie laterali regolabili e spintore regolabile

O Inseritore moneta anti vandalico

O Gettoniera rendiresto 6 tubi autoricaricabili

O Lettore Banconote con impacchettatore automatico e sistema anti ripescaggio
(accettazione da5 a 20€.)

O Dpisplay LCD grafico

O prezzi Digitali

O stampante termica per ricevuta non fiscale

© sportello ritiro prodotto con blocco chiusura automatico

© Funzionamento multilingua

© Gruppo Frigorifero e sistema di controllo temperatura

© Doppia serratura di sicurezza

© Allarme acustico: porta con sicurezza attiva

O sistema Paymonitoring per visualizzare le performance dei dati di vendita

© Programmazione macchina tramite browser internet (Web Frontend)

© possibilita di collegare il Distributore all’allarme della Farmacia

ASSISTENZA SMART

In Microhard la cura non si limita solo a sviluppare prodotti di qualita ma si
estende anche all’assistenza post vendita per questo abbiamo sviluppato
un nuovo modo di fornire assistenza tecnica.

H.1850 x L.593 x P.600

24 Interno o esterno

OPTIONAL

CAPPOTTINA PER ESTERNO
PAGAMENTO ELETTRONICO

PAYMONITORING
Tramite il servizio paymonitoring o . i
e possibile conoscere la situa- - ﬁ% '.
zione commerciale aggiornata Y —
della macchina, con grafici e SMART

tabelle divise per giorno VENDING MACHINE



DD 18

Distributore automatico 18 selezioni

Caratteristiche tecniche

© Mobile con trattamento di primer antierosione e finitura con vernice a polveri
epossidiche per esterno

© pannello frontale con legende prodotti retroilluminate 18 canali regolabili per
erogazione prodotto

O Inseritore moneta anti vandalico

O Gettoniera elettronica

O Lettore Banconote con impacchettatore automatico e sistema anti ripescaggio
(accettazione da 5 a 20€.)

O Display LCD 240x128 grafico

O prezzi Digitali

O Doppia serratura di sicurezza (lucchetto optional)

O pulsanti anti vandalici

O Erogatore monete resto (fino a 2 monete)

O sistema Telemetria con collegamento su portale

O sistema anti ripescaggio prodotti

O sportello ritiro prodotto chiuso elettronicamente

© cambio lingua (italiano, inglese, tedesco, francese)

INQUADRA IL © stampante di serie per ricevuta non fiscale

© Allarme acustico: porta con sicurezza attiva (I’allarme suona con tentativo di
QR CODE E apertura porta ant.)
GUARDA IL VIDEO O sistema Paymonitoring per visualizzare le performance dei dati di vendita

O Programmazione macchina tramite browser internet (Web Frontend)
O possibilita di collegare il Distributore all’allarme della Farmacia

H.1078 (950) x L.855 (820) x P.424 18 Interno o esterno

OPTIONAL

PIEDISTALLO T

PAGAMENTO ELETTRONICO y 2 :% 5
SMART ' ..

VENDING MACHINE



massima comodita e sicurezza

| 0! Il cliente puo ordinare i prodotti
| ’ e ritirarli dal Locker, con la
€
€3

DD 40

DD 60

DD 60 Touch

Dimensioni Numero vani Installazione
H.1850 x L.400 x P.600 9-18 Interno o esterno
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VENDING MACHINE
INDUISTRY 4.0
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Farmacomodo

Acquista in farmacia, ritira quando vuoi

Cos'e Farmacomodo?

Farmacomodo ¢ il nuovo sistema di Microhard installato su tutti i distributori
Microhard a 40 e 60 canali, in risposta alla necessita del cliente di poter
prenotare un prodotto in farmacia e ritirarlo in tutta comodita a qualsiasi ora del

giorno.

Come funziona?

Farmacomodo e molto
semplice da utilizzare sia
per il farmacista che per il
cliente.

Il farmacista deve solo
configurare da remoto il
canale sul quale caricare il
prodotto prenotato.

Il codice di prenotazione
potra essere prodotto dal
gestionale della farmacia o
da quello interno alla
macchina.

Il cliente, con il barcode
che gli viene consegnato
dal farmacista, posizionan-
dolo davanti al distributore
potra ritirare il prodotto

senza toccare la macchina.
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PAYMONITORING 4 teLEMETRIA

18 selezioni

24 selezioni

36 selezioni 40 selezioni 60 selezioni

Consente di ricevere sul proprio PC o smartphone i dati
contabili e gli allarmi. | dati contabili sono visualizzati
con il totale dettaglio, indicando il numero e il taglio
delle monete e banconote entrate, le statistiche di
vendita con informazioni sui best seller.

Consente di monitorare il vostro distributore 24h su
24h, 7gg. su 7 gg. Grazie ad una grafica facile e
intuitiva, ottimizzata per PC e smartphone., &
sufficiente allacciare il distributore alla ADSL utilizzata
in farmacia.

ACCE RTA Trasmissione corrispettivi AdE

Credito d'imposta del 40% (sud e isole 40%-+45%)

Per il 2022 passa dal 50% al 40% del costo di acquisto per gli investimenti che arrivano fino a 2,5 milioni di euro.

Come tutti i crediti d'imposta si puo utilizzare solo in compensazione e come tale rappresenta uno sconto che va ad
abbassare o addirittura ad azzerare |’eventuale tassa da pagare. Questo perché se si investono 1.000 €, verranno restituiti
400 €; importo che, come detto, non verra restituito materialmente ma verra detratto dalle tasse.

L’abbattimento del carico fiscale dipende molto anche da come si pianifica la fiscalita dell'impresa e, molto spesso, queste
agevolazioni sono gli strumenti pit importanti per ridurre il peso delle tasse ed investire nella crescita del proprio

business.

Per quanto riguarda i beni strumentali nuovi ad alto contenuto tecnologico “industria 4.0”, il nuovo credito d’imposta &
commisurato al 40% del costo del bene. L'installazione non deve necessariamente essere certificata da un ingegnere o da
un perito industriale per gli investimenti inferiori a 300.000 € ma autocertificata dall'imprenditore o dal rappresentante

legale della societa.
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MICROHARD

CONSUMI

DD 18

¢ Con ventole in funzione 100W*
* Cavo alimentazione 3x1,5 mm
* Cavo direte CAT6 FTP

DD 40

* Con frigo spento 100W*

* Con frigo acceso a regime 750W*
* Spunto accensione frigo 920W*

¢ Cavo alimentazione 3x2,5 mm

* Cavo direte CAT6 FTP

CABLAGGI

MH 4

* Dati al momento non disponibili

DD 60

* Con frigo spento 130W*

* Con frigo acceso a regime 750W*
* Spunto accensione frigo 920W*

¢ Cavo alimentazione 3x2,5 mm

* Cavo direte CAT6 FTP

COLLEGAMENTO CON GESTIONALE FARMACIA

COLLEGAMENTI

ASSISTENZA

MH®6

* Dati al momento non disponibili

DD 60 Touch

* Con frigo spento 130W*

* Con frigo acceso a regime 750W*
* Spunto accensione frigo 920W*

¢ Cavo alimentazione 3x2,5 mm

* Cavo direte CAT6 FTP

| distributori MICROHARD sono progettati al fine di garantire una perfetta integrazione con i gestionali delle farmacie.

| distributori MICROHARD generano dei tracciati record che la software house potra integrare.

Possibilita di condivisione dati su cloud (su richiesta).

ASSISTENZA « ALWAYS WITH YOU»

ZAUZIONE DEI PROBLEMI PIU’ VELOCE GRAZIE ALL'INTELLIGENZA ARTIFICIALE

QR DODE

SCARICA L'APP

QR CODE SUL DISTRIBUTORE
E SULLE PERIFERICHE

Scansionareil codice per accedere al
profilo del distributore e segnalare
eventuali guasti

CHAT

CHAT WHATSAPP
E LIVE CHAT SULSITO

Segnalare i guasti anche via Whatsapp
o con la chat live sul sito MICROHARD

Whatsapp 3402131462

YouTube

CANALE You Tube
DI MICROHARD

Video tutorial che in base al modello
Del distributore possono guidare alla
soluzione del problema



OTTIMIZZARE LA RESA DEL DISTRIBUTORE
ATTRAVERSO UN CORRETTO ASSORTIMENTO DEI
PRODOTTI

PRINCIPI CHIAVE

DISPOSIZIONE PRODOTTI

PRODOTTI *  Daporre in alto, seguendo codice colore
BASICI J Misura crescente da sinistra a destra

PRODOTTI *  Priorita, da porre ad altezza occhi, seguendo codice colore
PREMIUM . Misura crescente da sinistra a destra

10% prodotti non dedicati al benessere sessuale
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